RELATORIO DE ATENDIMENTO
JUNTA DO SERVICO MILITAR DO RIACHO FUNDO | - 343
RELATORIO 1° SEMESTRE — 01/01/2021 A 30/06/2021

Governador: Ibaneis Rocha Administradora Regional: Ana Lacia Melo
Chefe da Junta de Servi¢o Militar: Joana Darc Rocha Cardoso

Assessora: lzana Pereira Motta

O presente relatorio tem por objetivo demonstrar a equipe de gestao os dados
estatisticos referentes aos atendimentos prestados pela Junta de Servico Militar da
Administracdo Regional do Riacho Fundo | — 343, no periodo compreendido entre
0101/2021 a 30/06/2021.

MES de Janeiro
Certidao de Alistamento Militar (CAM): 40
Certificado de Dispensa de Incorporacéo (CDI) 12 Via: 16

=

Certificado de Dispensa de Incorporacéo (CDI) 22 Via: 20
Apresentacdo da Reserva (Carimbo de Reservista): 2
Refratéarios: 6

Processos: 4

Emisséo de boletos: 20

Impressédo de documentos: 35
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Consultas no sermilmob: 31

10. Prestar informacgdes/solucionar duvidas: 30
11. Atendimento via telefone:22

12. Atestado de Desobrigacao: 10

e Total de atendimentos: 236

Més de Fevereiro
Certiddo de Alistamento Militar (CAM): 30
Certificado de Dispensa de Incorporacédo (CDI) 12 Via: 24

=

Certificado de Dispensa de Incorporagéo (CDI) 22 Via: 18
Apresentacdo da Reserva (Carimbo de Reservista): 1
Refratéarios: 7

Processos: 8
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Emissao de boletos: 21



8. Impresséo de documentos: 26

9. Consultas no sermilmob: 36

10. Prestar informac6es/solucionar duvidas: 61
11. Atendimento via telefone: 20

12. Atestado de Desobrigacéo: 3

e Total de atendimentos: 245

Més de Marco

e Certidao de Alistamento Militar (CAM): 23

e Certificado de Dispensa de Incorporacdo (CDI) 12 Via: 30
e Certificado de Dispensa de Incorporagéo (CDI) 22 Via: 21
e Apresentacdo da Reserva (Carimbo de Reservista): 6

e Refratérios: 9

e Processos: 2

e Emisséao de boletos: 12

e Impressao de documentos: 16

e Consultas no sermilmob: 21

e Prestar informagdes/solucionar duvidas: 27

e Atendimento via telefone: 23

e Atestado de Desobrigacgao: 3

e Total de atendimentos: 193

Més de Abril
Certiddo de Alistamento Militar (CAM): 15
Certificado de Dispensa de Incorporacéo (CDI) 12 Via: 31

=

Certificado de Dispensa de Incorporacéo (CDI) 22 Via: 20
Apresentacdo da Reserva (Carimbo de Reservista): 2
Refratarios: 6

Processos: 4

Emisséo de boletos: 16

Impressdo de documentos: 36
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Consultas no sermilmob: 37

10. Prestar informag@es/solucionar duvidas: 22
11. Atendimento via telefone: 26

12. Atestado de Desobrigacgéo: 2

e Total de atendimentos: 217



Més de Maio
Certidao de Alistamento Militar (CAM): 21
Certificado de Dispensa de Incorporacéo (CDI) 12 Via: 30

=

Certificado de Dispensa de Incorporacgéo (CDI) 22 Via: 21
Apresentacdo da Reserva (Carimbo de Reservista): 6
Refratarios: 9

Processos: 2

Emisséao de boletos: 25

Impresséo de documentos: 50
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Consultas no sermilmob: 25
10. Prestar informacgdes/solucionar duvidas: 20
11. Atendimento via telefone: 23
12. Atestado de Desobrigacéo: 3
e Total de atendimentos: 235
Més de Junho
Certidao de Alistamento Militar (CAM): 21

s
1.

2. Certificado de Dispensa de Incorporacdo (CDI) 12 Via: 19
3. Certificado de Dispensa de Incorporacéo (CDI) 22 Via: 13
4. Apresentacao da Reserva (Carimbo de Reservista): 1

5. Refratérios: 2

6. Processos: 8

7. Emisséao de boletos: 27

8. Impresséo de documentos: 31

9. Consultas no sermilmob: 21

10. Prestar informagdes/solucionar davidas: 22

11. Atendimento via telefone: 23

12. Atestado de Desobrigacéo: 8

e Total de atendimentos: 196

e Total de atendimentos — 1.322 cidadaos atendidos
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